密云区婚登员上门办理婚姻登记补证
病危老人四个半小时领到结婚证

“您好，请问补结婚证需要什么材料啊？另外，咱们这里能不能上门办理啊？”9月15日上午10:30，陈华（化名）来到密云区婚姻服务中心，询问补领结婚证的相关事宜。令他没想到的是，四个半小时后，新补领的结婚证就到手了，婚姻登记服务中心的工作人员还上门提供服务，解决了老伴儿的后顾之忧。
9月15日上午10:30，陈华（化名）在侄子的陪伴下来到密云区婚姻登记服务中心，婚姻服务中心前台刘海燕主动上前接待，询问需求。得知陈华是想要询问自己是否可以办理婚姻登记补证业务时，刘海燕耐心地为他们讲解补证需要的相关证件和材料。
“我老伴身体不好，前两天医院还下了病危通知书，我想问问咱们可以提供上门办理的服务吗？”陈华对刘海燕说。
“可以的，您填写一个上门服务申请单，我们原则上是15个工作日内上门，您的情况特殊，填写完我跟领导反映一下，看看能不能优先帮您办理。还有就是需要您的儿子到场证明。”“谢谢你们了，我儿子能证明，他在北京城区呢，我让他现在往回赶，一个多小时就能到。”得到了刘海燕的回答后，陈华连连称谢，赶紧填写了申请单。
这时，刘春燕也拨通了正在外开会的婚姻服务中心主任刘春侠的电话，将陈华父母的具体的需求以及陈华母亲的具体情况告知了刘春侠。刘春侠当即表示老人情况特殊，为他们加快办理。
当天，陈华其实是抱着试试看的心理前来密云区婚姻服务中心，没想到当天中午1点多，他就接到了婚姻服务中心的电话，让他下午带齐相关资料到婚姻登记服务中心来，做好上门服务的前期准备，婚姻登记员会在下午上门为其进行补证。
得知这个消息的陈华不到2点钟就赶到了婚姻服务中心，2：20分左右婚姻登记员完成了打印上传等工作环节，登记员陈璐、刘春侠即刻出发，赶往位于果园街道康居社区的老人家中。
到达后，陈璐、刘春侠拿出了提前准备好的婚姻登记个人信用风险告知书和申请补领结婚登记证声明书，趴在老人耳边告知老人。老人在意识清醒下，缓缓抬手按下了手印。“这是您二位补发的结婚证。”当刘春侠将结婚证递到陈华手中时，老人红着眼眶激动地说：“老伴儿，你看咱俩又扯了红本了。”
据陈华介绍，他的老伴今年74岁，4年前被诊断出患有癌症。为了让她没有后顾之忧地接受治疗，家里人都瞒着老人具体病情，只告诉老人她得了病，不是小病但认真治病就肯定会好。
陈华老两口多年前在平谷当地登记，但由于时间久远又搬了家，两人的结婚证已经丢失多年。患病前，陈华老伴儿曾时常念叨结婚证找不到了很遗憾。在患病后，他意识到应该带老伴儿到婚登部门补领一下结婚证，却又怕带着她前来补证会让病中的老伴儿多疑，对自己的病情产生疑惑。于是将补证事宜一直搁置。前几天，陈华老伴儿被医院下了病危通知，医生在征求家人意见后，回家静养，陈华这才意识到应该为他们自己补一张结婚证，一则是解决老两口的后顾之忧，二则是证件也会在日后办理各种手续时有帮助。
[bookmark: _GoBack]“我们全家人都非常感谢，没想到4个多小时我们俩就领到了补的结婚证，感谢婚姻登记员们忙前忙后，你们辛苦啦。”陈华说。

